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Introduccion

Esta memoria ofrece un resumen de la actuacion del Servicio Municipal de
Asesoramiento Juridico para extranjeros de Tres Cantos en el periodo comprendido

entre eneroy julio, y septiembre-diciembre del afio 2018.

Como a lo largo de ejercicios anteriores, el Servicio de Asesoria juridica para
extranjeros de Tres Cantos ofrece informacion, orientacion y asesoramiento legal, con
la finalidad de ayudar a la persona inmigrante a realizar los tramites correspondientes
para la consecucion de los permisos de trabajo y residencia que garanticen su estancia
y les permitan ser sujetos de los derechos y obligaciones propios de cualquier
ciudadano, consiguiendo de esta manera que el inmigrante no sea solo objeto de

integracion, sino parte activa de la misma.

Muchas de las solicitudes tienen un marcado caracter social por lo que desde el
Servicio se pretende encaminar y orientar a los inmigrantes hacia aquellos otros
servicios que ya ofrece la administracion u organizaciones especificas, bien en el

propio Ayuntamiento de Tres Cantos, bien en otras Administraciones

Este servicio, plenamente consolidado desde afos, es reconocido por la poblacion
inmigrante de Tres Cantos como un ambito de ayuda legal que realmente extiende su
campo de asesoramiento mas alla de lo que es estrictamente la materia de extranjeria
para informar sobre todas las cuestiones que acucian a la persona inmigrante en su

devenir comunitario.

Por otro lado, entendemos que para la Concejalia de Inmigracidon y Cooperacién al
Desarrollo resulta de especial interés las conclusiones que pueden obtenerse a partir
de los datos recabados de las consultas efectuadas que ofrecen una informacién

precisa sobre la poblacion extranjera tricantina.

El tratamiento de la informacion asi obtenida, de un modo directo y presencial,
permite al Ayuntamiento conocer las nacionalidades de los usuarios y cuales son las

materias sobre las que precisan asesoramiento, lo que sin duda redundaria en una mas
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acertada politica de integracion que se completaria con otros datos de indole mas
personal como son la edad, el sexo y la formacion académica que completarian el
perfil del usuario facilitando con ello actuaciones concretas por parte de esta

Administracion municipal.

Servicio de consultas juridicas

Durante el periodo de once meses del afio 2018 el nimero de consultas efectuadas ha
ascendido a 326 lo que representa un incremento con respecto al nimero de consultas
del afio anterior y supone una utilizacidon de este servicio superior al 90% lo que en la

practica representa casi una colmatacion de su utilizacién por los usuarios.

Consolidando la tendencia del ejercicio anterior y siendo un claro exponente de la
dindmica en materia de inmigracién de este municipio, las cuestiones relacionadas con
los modos de adquisicién de la nacionalidad espafiola y todo lo concerniente al
régimen comunitario (desplazando a las materias mds habituales propias del régimen
de extranjeria, como son los arraigos y la reagrupacién familiar) se han asentado como
las mas demandadas y evidencia un alto nivel de integracién de la poblacién

inmigrante de Tres Cantos.

El porcentaje de extranjeros o de familiares de comunitarios que han obtenido Ila
nacionalidad espafiola es cada afio mayor por lo que el ambito de lo que le concierne
se aleja de lo que es propiamente el régimen de extranjeria para centrar su necesidad
de asesoramiento, principalmente, en el modo de extender su “status juridico” a su

familia, bien presente en Espafia, bien aun en su pais de origen.
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Servicio de gestion administrativa.

De forma paralela al asesoramiento legal y en su vertiente practica se siguen
cumplimentado todos los trdmites administrativos necesarios para encauzar y resolver
el objeto de la consulta: redaccidn de solicitudes de inicio de procedimiento, descargas
de las tasas correspondientes, obtencion de citas previas para la presentacidon de

documentos asi como todos los tramites de gestion vinculados

Servicio de recursos administrativos.

En atencién a las capacidades del usuario se formulan por parte de los Abogados del
Servicio los pertinentes recursos de alzada o de reposicion frente a resoluciones de la
Administracién que abarcan supuestos relacionados con las autorizaciones de trabajo y

residencia, procedimientos sancionadores o subsanacién de defectos formales.

Apoyo juridico al area y talleres de formacion.
Esta asesoria juridica representa un refuerzo legal al drea de Inmigracion de este
municipio que se materializa en la informacién y orientacidon que desde esta Concejalia

se presta a la poblacidn extranjera tricantina.

Destaca la colaboracion y asesoramiento legal con los distintos profesionales del
Ayuntamiento de cara a obtener la mayor viabilidad para la aprobacidn por parte de la
Comunidad de Madrid de los distintos informes preceptivos para la obtencion de
determinadas autorizaciones como es el caso de los informes de arraigo social,

habitabilidad e integracidn social en su caso.

Como ya se ha apuntado, la obtencién de la nacionalidad espaiiola por aquellos
extranjeros que se encuentran en disposicion legal de obtenerla es un asunto de
relevante importancia para éstos, por lo que esta Concejalia, sensibilizada con esta
necesidad ofrece a la poblacidon inmigrante tricantina talleres sobre nacionalidad

espafiola que informan sobre los requisitos para su obtencidn, asi como ayudan a la
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preparacion del preceptivo examen de conocimientos constitucionales y de cultura

espafiola.

Perfil del usuario

A partir de los datos que se expresan en el anexo estadistico se pueden perfilar las
caracteristicas de los usuarios de este Servicio. En este anexo, para su comparacion, se
ofrecen los datos de este ejercicio junto con los del anterior permitiendo asi obtener
un semblante mas acertado de la utilizacion del servicio por parte de la poblacién

extranjera tricantina.

Con respecto a la nacionalidades predominantes de los usuarios por orden son:

peruanos, venezolanos, ecuatorianos y colombianos.

Las materias que son objeto de consulta mds habituales igualmente en orden
decreciente, son las relacionadas con el régimen comunitario, nacionalidad espafiola,

arraigo social, reagrupacién familiar y arraigo familiar.

El perfil del usuario que ha utilizado el Servicio es basicamente igual al que ofrecian los
datos del afios anterior lo que evidencia una situacion de estabilidad en la poblacién
inmigrante que al margen de situaciones coyunturales (agudeza de la crisis econdmica,
crisis venezolana etc.) ofrece una imagen de permanencia que es la base de la

integracion social.

Como viene siendo habitual, son las mujeres quienes mas uso hacen del Servicio

siendo solo tres de cada diez los usuarios de sexo masculino.

Resulta resefable también que la mayoria de los usuarios tienen al menos estudios
secundarios (bachillerato, formacién técnica etc.). También es importante destacar
que los usuarios con formacién universitaria ocupan el segundo lugar en este

apartado.
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Por ultimo, es posible afirmar que el usuario del servicio es una persona joven,
fundamentalmente menor de 35 afios seguido del grupo que superando esta edad

llega hasta los 55 afios.

En conclusién, se puede afirmar que el perfil del usuario del servicio ofrece las
siguientes caracteristicas ofrecidas sintéticamente: Es mujer, de nacionalidad peruana,
su consulta legal atafie al régimen comunitario, tiene entre 18 y 35 afos y sus estudios

son secundarios.
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Anexo estadistico

Numero de Consultas por Materia

REGIMEN COMUNITARIO 74

NACIONALIDAD 67

ARRAIGO SOCIAL 60

REAGRUPACION FAMILIAR s 18

ARRAIGO FAMILIAR = 7

RESIDENCIA MENORES = ]6

ENTRADAY RETORNO e
ARRENDAMIENTOS URBANOS s

RENOVACIONES wesssss 10
VISADO ESTUDIOS =emm 7
ASILOY REFUGIO mmmm 7

SEGURIDAD SOCIAL s

FAMILIA

EMPLEADOS DE HOGAR ==m 5
ANTECEDENTES PENALES wmm 5

LARGA DURACION mm 4

PROCED. SANCIONADOR ==

PAREJA DE HECHO O MATRIMONIO ==
AUTORIZACION DE TRABAJO =m
ASUNTOS LABORALES m=m

o
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AUTORIZACION DE __ PAREJA DE HEREICED.  ANTECEDENTES ARRENDAMIENTOS
TRABAJIO MATRSKICNONADOR,  PENALES URBANOS
1% A EMPEEADOS DE ENTRADAY 2%

ASUNTOS LABORALES
1%

EGURIDAD SOCIAL
ASILO Y2%

REFUGIO VISADO

ESTUDIOS
2%
RENOVACIONES
3%

RESIDENCIA
MENORES
5%
ARRAIGO FAMILIAR
5%

REAGRUPACION
FAMILIAR
6%

Peso de las Consultas por Materia
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Nacionalidad de los Usuarios
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Formacion Académica de los Usuarios
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Edad de los Usuarios

140

120

133
118

100

80

60

40 36

20 l 12

3
: ]

MENOS DE 18 ENTRE 18-35 ENTRE 36-50 ENTRE 50-65 MAS DE 66

Comparativa Anual de la Edad de los Usuarios

50%
45%

39%

40%

35% 31%

30%

25%

20% 15%

15% 12% 10%

10% 4%
5% 0% 1% -
0% —

MENOS DE 18  ENTRE 18-35 ENTRE 36-50 ENTRE 50-65 MAS DE 66

44% 44%

m2017 m2018

Ayuntamiento de Tres Cantos

Concejalia de Inmigracién y Cooperacion al Desarrollo
Tel. 91 293 80 00

www.trescantos.es


http://www.trescantos.es/

Sexo de los Usuarios

Comparativa Anual por Sexo Usuarios
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